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Bosna i I Iercegovina 

Parlamentarna skupština Bosne i I-lcrcegovine 

7-.astupni čki dom/Predstavni čki dom 

G. Denis Beć irović , predsjedavajuć i 

ОГ - Го -q_ ' Г-г-' 

Predmet: Odgovor na zastupni čko pitanje •r,astupnice Zastup п ičkog doma 
Parlamentarne skupštine BiH, g đe. Ismete Dervoz 

Po zahtjevu zastupnice ".Z,astupni čkog doma Parlamcntarne skupštine BiI -I , gde. Ismctc 
Dervoz, u okviru proslijeđenog zastupni čkog pitanja, u prilogu dostavljamo Analizu podataka 
o komercijalnim aktivnostima javnih RTV servisa, javnih i komercijalnih stanica, koja je kao 
polazni dokutnent razmatrana na 66. sjednici Vijeća Regulatorne agencijc za komunikacije  (in 

 daljem tekstu: Vijeće Agencije), održanoj 20.6.2013. godine. 

Na prcdmetnoj sjednici, Vijc će Agencije jc nakon rasprave zauzelo sljede će stavovc: 

- da neuspostavljanje Korporacije javnih RTV servisa BiI -I i dalje prouzrokuje brojne 
teškoće u funkcionisanju Javnog RTV sistema, рдсеи  od korištenja i upravljanja prijenosom 
do pitanja daljnjcg razvoja i digitalizacije, 

- da je  in  takvim okolnostima Vije će Agcncije zbog održanja Javnog RTV sistcma BiH 
prihvatalo stavove odbora generalnih direktora, kao nadomjestak nepostojanja Korporacije, te 
očekujc da do uspostave Korporacije generalni direktori javnih RTV servisa, izme đu ostalog, 
pokušaju unaprijcditi organizaciju naplate takse, te da transparentnije, kako  sin  rcvizori 
па ]oii]i, vode poslovc marketinga i upravljanja potraživanjima i efikasnije pristupe nastavku 
aktivnosti na uvodenju digitalne televizije  in  BiH, 

- da dalji pad naplate prihoda ро  osnovu RTV takse predstavlja zabrinjavaju ć i trend , te 
da  in  narednotn periodu Javni RTV sister treba maksimalno iskoristiti mogu ćnosti koje 
pružaju sadašnja zakoriska riješenja, posebno  in  pogledu јасапја  naplatne-inkasantske službe u 

okviru javnih RTV scrvisa, č iji su ostvareni prihodi jedini ostvarili trend rasta, 

- da je imajuć i  u  vidu dinamiku tehnoloških promjcna u sektoru tclekomunikacija, koje 
dovode do stvaranja pretpostavki za nenaplatu RTV takse, uz neangažiran pristup operatera u 

naplati iste, nerazvijene nichanizme pri пudne naplate, o čig]edno da sadašnja naplata takse uz 
račun fksne telcfonije nije održiva, efikasna i nema budu ćnost, 
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- da se ni moguć i model naplate RTV takse uz ra čune za cicktri čnu energiju, koji se 
predla~e, ne то ~е  smatrati dobrim modelom s obzirorn na očekivane tržišne i tehnološkc 
promjene i u cnergetskom sektoru, 

- da unutar javnog RTV sistema trcbaju biti iskorišteni svi unutrašnji kadrovski i 
tehnički potencijali za jačanje mehanizma naplatc RTV taksc vlastitim snagama, uz 
pojcdnostavJjcnje okvira za prinudnu naplatu-ovrhu neizmirenih obveza, što je praksa 
znatnog broja evropskih zemalja, 

- da je Vije ćc spremno sukladno zakonskim obvezama i nadle ~nostima Agencije, 
razmotriti i visinu R"1'V takse koja se nije mjcnjala dugi niz godina, 

te jc Vijeće Agencije donijelo zaklju čak da nadle ~ni sektor Agencije priprcmi nacrt Kodeksa 
o izmjeni Kodeksa  0  komercijalnim komunikacijama, u smislu izjednačavanja dozvoljcnog 
trajanja oglašavanja javnih RTV servisa sa vremenom oglašavanja javnih R1"V stanica 
(kantonalnih, gradskih, op ć inskih) na maksimalnih 4 minute po satu. 

Vijeće Agencije jc na narednoj 67. vanrednoj sjedniei, održanoj 5.7.2013. Bodine, usvojilo 
predmctni nacrt Kodeksa  0  izmjeni Kodeksa  0  komercijalnim komunikacijama i isti uputilo 
na javne konsultacije u trajanju od 60 dana. 

S poštovanjem, 

Rukovodilac Sektora za odnose s javnošću 

Amela Odobaši ć  

PRILOG: Analiza podataka  0  komercijalnim aktivnostima javnih RTV servisa, javnih i 
komercijalnih stanica 

Dostavljcno: 

-naslovu 

-arhiva 
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Regulatorna agencija za komunikacije 
Регулаторна  агенција  aa комуникације  

Vijeću Agencije 

Analiza podataka  a  komercijalnim aktivnostima javnih RTV servisa, te javnih i 
komercijalnih stanica 

Na osnovu dostavljenih podataka i navoda od strane RTV javnih servisa ( BHRT, RTV FBIH 
i RTRS) i Odbora Javnog RTV sistema BiH vezano za naplatu RTV takse utvrdeno je 
sljedeće: 

l Većim dijelom se fakturisanje i naplata RTV takse vrši putem telekom operatera ( BH 
Telecom, HT Mosiar i Теlесота  Srpske ), dok se manji dio prikuplja putem direktnog 
fakturisanja korisnicima od strane Javnih RTV servisa i putem inkasanata. 

~ Prihodi od RTV takse napla ćeni putem telekoma se ир lасији  na jedinstveni račun i 
raspoređuju se po stopama u skladu sa članom 23. Zakona  0  javnom RTV sistemu u 

omjeru 50% BHRT, 25% RTV FBiH i 25% RTRS. 

~ Ukupno naplaćeni prihodi od RTV taksi za 2011. godinu za sva tri javna servisa 
iznose 52.608.676 KM. 

- Ukupno naplaćeni prihodi od RTV taksi za 2012. godinu za sva tri javna servisa 
iznose 49.697.850 KM. 

-4 Smanjenje naplate prihoda od RTV takse u 2012. godini iz.nosi 5,53% U  odnosu na 
2011. godinu. 

цосеп  je pad naplaćene RTV takse putem telekom operatera iz razloga što korisnici 
prelaze na nove pakete usluga, kao što su Moja TV, Open IPTV i s1., gdje se uz 
telefonski ra čun ne fakturišu RTV takse, a istovremeno evidentiranje ovakvih 
pretplatnika ide veoma sporo jer se podaci ne dobijaju blagovremeno od st.ra пe 
telekom operatera. Pored navedenog, razlog pada naplate je i zbog usluge prenosivosti 
brojeva između operatera iiksne telefonije, gdje tako đe ne postoji sister efikasnog 
evidentiranja. Zbog gore navedenog pove ćana je naplata putem inkaso službi. 

-4- S obzirom na odluku Ustavnog suda da vjerodostojna isprava — izvod iz poslovnih 
knjiga — analitička kartica RTV servisa nije u skladu sa Zakonom 0 izvrš пom 
postupku da bi se na osnovu tih isprava mogao podnijeti prijedlog za izvršenje, 
naplatu svojih potraživanja ne mogu ostvariti putem izvršnog postupka, nego ih prvo 
moraju dokazati u рагпгспот  postupku koji je, kako navode, znatno skuplji. 

4- Odbor sistema je mišljenja da bi prikupljanje RTV takse putem elektroprivrednih 
preduzeća primarno obezbjedilo dugoro čnu finansijsku stabilnost za sva tri javna 
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servisa, dok bi istovremeno elektroprivrednim preduze ćžma obezbjedilo гпасајпе  
тјевеспе  finansijske uštede s obzirom da bi javni servisž pla ćalž elektкoprivrednim 
pкeduzećima ugovorenu naknadu za ubiranje takse. Stoga predlažu da se podržž novi 
model ubiranja RTV takse ž zakonsko rješenje da RTV taksa bude sastavni dio 
mjesečnžh računa za žsporu čenu elektrž čnu energiju. 

1'abela 1. Prikaz godišnjžh iznosa RTV takse na nivou sistema tri javna emitera prikupljene 
preko telekom operatera 

UKUPNO TELECOM! 

2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 

Fakturisano 61.987.368 62.629.5 1 8 69.118.380 71.166.344 68.005.793 62.900.203 57.325.852 

Naplaćeno 40.235.544 41.454.979 47.203.930 50.635.605 49.317.549 46.139.472 42.384.414 

Stepen naplate 64,91 66,19 68,29 71,15 72,52 73,35 73,94 

Broj pretplatnika 860.936 869.855 876.249 863.120 815.417 736.699 653.066 

Pov/smanjenje 
br.pretplatnika 

8,919 6.394 - 13.129 -47.703 -78.718 - 83.633 

Pov/smanjenje 
br.pretplatnika % 

1,03 0,74 -1,50  -5,53 -9,65 -11,35 

Ncnaplaćena 
RTV taksa 21,751.824 21.174.539 21.914.450 20.530.739 18.688 .244 16.760.731 14.941.438 

Tabela 2. Prikaz godišпjžh iznosa RTV takse na nivou sistema tri javna operatera prikupljenih 
prcko vlastite službe naplate ž putem suda 

UKUPNO INKASO  REDO  VNA 

2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 

Fakturisano 3.716.574 3.697.254 4.111.911 4.567.583 5.631.500 9.542.495 13.832.096 

Naplaćeno 1.767.527 2.302.294 2.632.126 3.150.554 3.470.314 3.457.292 5.346.808 

Stepen naplate 47,56 62,27 64,0 1 68,98 61,62 36,23 38,66 

Broj pretplatnika 51.619 51.351 52.091 54.414 67.524 111.637 157.483 

Pov/smanjenje 
br.pretplatnika _268 740 2.319 13.114 44.113 45.846 

Pov/smanjenje 
br.pretplatnika % -0 ,52 1,44 4,45 24,10 65,33 41,07 

Ncnaplaćena 
RTV taksa 

1.949.047 1.394.960 1.479.785 1.417.029 2.161.186 6.085.203 8.485.288 
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NAPLAĆRNA UTUŽENA RTV TAKSA RTV FBiH 

2006. 2007. 2008. 2t?09. 2010. 2011. 2012. 

NapIaćeno 734.476 853.705 600.755 485.512 159.982 162.450 205.610 

NAPLAĆENA UTUŽENA RTV TAKSA RTV RTRS 

2006.  2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 

Naplaćeno 226.579 816.380 1.611.229 1.739.033 544.475 2.493.095 2.879.302 

UKUPNO NAPLAĆЕNA UTUŽENA 

20 06. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 

Naplaćeno 961.055 1.670.085  2.211.984 2.224.545 704.457 2.655.545 3.084.912 

Na osnovu prikazanih podataka iz gore navedenih tabela (dostavljene od strane Odbora 
javnog RTV sistema BfH), uo čeno je da je jгajveći iznos RTV takse fakturisan i naplaćen a 
2009. godini od kada počinje da pada naplaćeni prihod od RTV taksi kao i bra] pretplatnika. 
Takode, иосепо  je da naplata piaem telekom operatera u periodu od 2009. — 2012. godine ne 
belježi značajniji rast ( kreće se od 71,15%-73,94%), uz istovremeno .rrnanjenje pretplatnika 
za 210.054 u istom periodu. S druge strane u periodu 2009.-2012. godine broj pretplatnika 
putern inkaso .гlužbe је  povećan za 103.073, što znači da inkaso službe nisu preuzele cca 51% 
pretplatnika koji su se odjavili kod telekom operatera, što ирисије  na nesihronizovanii 
saradnju izmedu telecom operatera i javп ih servisa. 

Kod naplate RTV takse putem vla.stite služ бe naplate u peridu od 2009.-2012. godine 
eviden tan je zna čajan rast fakturisanog iznosa RTV takse, dok procenat naplate putent 
vlastite službe naplate гпасајпо  pada i kreće se od 68,98% и  2009. godini do 38,66% a  2012. 
godini, što je za cca 44%  inanJe u odnosu no 2009. godinu. 

Iznos nenaplećene RTV takse sa ѓno u periodu  ad 2009. do 2012. godine iznosi 89.069.858 
KM (putem telecom operatera 70.921.152 КМ, piitem vlastite služ бe naplate 18.148.706 
KM), dok je a istom periodu putem suda пар lасепо  8.669.459 KM ( пар lасепа  utuže пa RTV 
taksa RTV FBiH -  1.013.554 КМ, пар lасепа  utužeпa RTV taksa RTRS -  7.655.905 К11?), što 
ukazuje na izuzetno neefkasnu naplatu potraživanja putem sudova. 

Iz navedenog se птоžе  zaklju čiti da se ne pove ćava naplata puteln telekom operatera, kod 
kojih se istovremeno konstatno pojavljuje pad broja pretplatnika, dok je naplata paler 
vlastite službe naplate, kod koje se stalno povećava broj pretplatnika, i putem sudova veoma 
neefтkasna. 
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U vczi sa analizom prihoda od marketinga za 2012. godinu, ukupno ostvareni prihodi od 

markctinga su: 

.+t. Javni scrvisi — 19.626.348 KM 

.4-  Javne stanice —  3.385.480 KM 

4-  Komercijalne RTV stanice — 32.569.396 KM 

U strukturi ukupnih prihoda, prihodi od marketinga za 2012. godinu iznose: 

~ Komcrcijalne RTV stan  ice  — 69,34 % 

4- Javne stanice — 26,26 % 

1- Javni scrvisi  —21,85%   

Kod javnih RTV servisa evidentan je veliki iznos ovih prihoda ostvarenih kod RTV FBiH i to 

u apsolutnom iznosu od 12.316.590 KM, i1i učešću od 39 ,8 1% u odnosu na ukupno ostvarenc 
prihode ove televizije, što je skoro identičan ostvarenim prihodima od RTV taksc koji iznosi 
12.631.727 КМ , iii učešću od 40,83 %, u odnosu na ukupno ostvarene prihode. 

Na temelju iskazanih podataka kao i slijede ći iskustva u regiji, prvenstveno u Hrvatskoj, 
smatramo opravdanim zahtjeve komercijalnih televizija za izjedna čavanje statusa javnih 
televizijskih stanica i javnih RTV servisa u vremenu rnarketinškog oglašavanja. 

Zaklju čak: 

Iz svega ovoga proizilazi da je opravdarz zalrtjev Odbora javnog RTV sistenra BiH za 
prorrzjeпu пасгпа  prikup jarzja RTV takse, tako da RTV taksa bude sastavni dio rnjese čп ile 
ručuпa za isporučenu električnu energiju. 

Takođe, Odbor javnog RTV sisterna BiH treba da dostavi Reguiatornoj agenciji za 
krип uп ikacije prijedlog za povećanje RTV takse , u skladu sa odredbama člапа  22. stay (3) 

Zakona  a  Javnom radiolelevizijskom sistemu Bill. 

Po osirovu obaveza plaćanja RTV takse treba da se poduzmu eftkasnije nzjere ii ci ји  
pokretanja odgovarajućih izvrliiili postupaka radi prinudrze naplate duga. 

Takode, smatramo opravdauirn zahtjev da se reklamni  pro  stor, odnosno nzinulaža 
emitovanja reklanкп ilг  poruka za javne RTV servise i тjednači sa javnim RTV stanicaina isa 
rnaksiinalnih 4 minute ро  satu. 

encralni direktor 
, 

L —~ I  . 

dr. Kemal useiriovi ć , dipl.ing.el. 
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Prilog: 

4 Pregled podataka o prihodima od marketinga i RTV takse javnih servisa za 2011. i 
2012. godinu 

4  Pregled podataka o prihodima od marketinga javnih stanica za 2012. godinu 

~1' Pregled podataka o prihodima od marketinga komercijalnih stanica za 2012. godinu 
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PREGLED PODATAKA 0 PRIHODIMA OD MARKETfNGA I RTV TAKSE JAVNIH SERVISA ZA 2011. I 2012. GODINU 

Red.br. Na:1v stanlce 
• 

Prlhodl od 
marketinga u 
2011 . godlni 

Prlhodl od 
markctinga u 
2012,  godlol 

Pdhod od RTV 
takse u 2011 . 

godlnl 

Prlhod od RTV 
takse u  2012. 

 godinl 

Ukupan prlhod 
iskazan u ЬІ lansu 
ргедиге lа  za 
2011. godlnu 

Ukupan prlhod 
iskazan  u  Ы  lапви  

preduzeCa za 
2012 . godlnu 

Procenat prlhoda od 
merkeUnga u 

odnosu na ukupnl 
prlhod lskaкan и  
ЬІ lапви  zu 2011 . 

godinu 

Proceпat prihoda 
od marketinga u 

odnosu na ukupni 
prlhod lskaran u  

Ь laпsu zu 2012,  
godlnu 

Proccnat prihoda 
od RTV takse u 

odnosu na 
bkupnl prihod 

tskazan u bllansu 
:а  2011. godinu 

Procenatprlhoda 
od RTV takse u 

odnosu na ukupnl 
prlhod lткагап  u 

bllansu za 2012 
godlnu 

Traškovl plata, 
пакплда  1 

oцallh IibiIh 
rashoda 

)ska:anl u 
b І lапви  ка  

2012.godlnu 

BrcJ 
zaposienth 
inkazan u 
b lапгика  

2012.  
godlnu 

Ukupnl 
rashodl 

Iskazani u 
bilinsu 

ргедике fа  ка  
2011. godlnu 

Ukupnl 
rashodl 

lskazanl u 
btlansu 

preduzeta za 
2012. godlnu 

Dobitak/ 
Gubltak 

iskazia u 
bllansu 

preduzcta 
ка  2011. 
godlnu 

0oЫ  tak/ 
GuDtak 

Iskexan u 
blansu 

prcduzeta 
ка  20ц . 
gadlnu 

1 2 ` . 	3 4 5  .  6  7 8 9 	• 10 11 12  13 14 15 	' 16 17 18 

1 ВНТ  3.779.364 3.830.894 25.336232 23.957.456 42.118.423 42.648.294 8,97 8,98 60.15 56,17 21.376.957 970 41.802.954 42.389.211 315.469  259.033 

2  FfV 12.066.251 12.316.590  14.165.125 12.631.727 31.251.946 30.934.898 38.61  39,81 45,33 40,83 10.276.546 367 30.494.577 30.518.812 757.369 436.086 

a  RTRS 4.979.188 3.478.864 13.107.319 13.108.667 21.938.840 23.033.384 22 ,70 15,10 59,75 56,91 11.764.458 521 21.858.005 23.016.917 78.835 16.467 

UKUPNO:'' " 20.824.803 19.626.348 52.608.676 49.697.850 95.307.209 96.616.576 21,85 20,31 	• 
". 

55,20 51,44 43.417.961 1.858  94.155.536  95.924.940 1.152.673 691.636 



PREGLED PODATAKA O PRIHODIMA OD MARKETINGA JAVNIH STANICA ZA 2012. GODINU 

Red.br. Naziv stanice 

Prihodi od 
marketinga u 

2012.  odni g 

Ukupan prihod 
iskazan u 
bilansu 

р  reduzeća za 
2012..godinu 

Procenat prihoda 

od marketinga u 

odnosu na ukupni 
prihod iskazan u 
bilansu za 2012. 

godinu 

Troškovi plata, 

nakriada i 
ostalih ličnih 

rashoda iskazani 
u biiansu za 

2012 . godinu 

бroj 
zaposlenih 

iskazan u 
bilansu za 

2012 . godinu 

Ukupni rashodi 
iskazani u 

bilansu 
preduze ća za 
2012. godinu 

Dobitak/ 

Gubitak 

iskazan u 
bilansu 

preduze ća za 
2012. godinu 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 Televizija Živinice 84.303 331.526 25,43 286.283 14 343.137 - 11.611 

2 Telcvizija Bugojno 121.067 287.148 42,16 257.321 25 315.554 -28.406 

3 Televizija Cazin 201.957 476.563 42,38 393.619 21 513.800 -37.237 

4 Televizija BPK Goražde 133.174 545.008 24,44 529.215 30 590.417 -45.409 
5 Televizija Tuzlanskog kantona 865.931 2.561.783 33,80 1.772.881 99 2.555.056 6.727 

6  Televizija USK 403.256 1.471.558 27,40 1.179.922 67 1.648.888 -177.330 

7 Televizija Visoko 212.012 413.955 51,22 345.455 22 413.750 205 

8 Televizija Vogošća 101.415 379.767 26,70 282.461 417.607 -37.840 

9 Televizija Zenica 430.078 841.760 51,09 659.590 36 905.319 -63.559 

10 Telcvizija Kantona Sarajevo 746.185 4.754.105 15,70 3.386.599 128 4.911.169 - 157.064 

11 Televizija Rudo 14.741 108.028 13,65 89.734 5 117.442 -9.414 

12 Televizija Prijedor 71.361 720.054 9,91 470.406 28 713.206 6.848 

UKUPNO: 3.385.480 12.891.255 26,26 9.653.486 475 13.445.345 -554.090 



PREGLED PODATAKA 0 PRIHODIMA OD MARKETINGA KOMERCIJALNIH STANICA ZA 2012. GOOINU 

Red.br. Naziv sta  nice  
Prihodi od 

marketinga  u  
2012. godni 

Ukupan prihod 
iskazan u bilansu 

preduzeća za 
2012. godinu 

Procenat prihoda 

od marketinga u 
odnosu na ukupni 
prihod iskazan u 
bilansu za 2012 . 

godinu 

Troškovi plata, 

naknada i ostalih 
ličnih rashoda 

iskazani u 
bilansu za 2012. 

godinu 

Broj zaposlenih 
iskazan u 
bilansu za 

2012 . godinu 

Ukupni rashodi 
iskazani u bilansu 

preduze ča za 
2012 . godinu 

Dobitak/ 

Gubitak 
iskazan u 
bilansu 

preduzeća za 
2012 . godinu 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

~ TV KISS 236.818 339.548 69,75 215.315 15 336.237 3.311 

2 

Nezavisna televizija 
IC Kakanj 339.586 365.149 93,00 150.006 16 359547 5.602 

з  Al Jazeera Ba 1kan  0 471.800 0,00  8.762.332 148 20.293.435 - 19.821.635 

а  
Nezavisna televizija 
Amna 66.456 95.895 69,30 22.045 3 73.743 22.152 

s Hayat 5.148.684 10.364.627 49,68 3.511.302 216 10.181.464 183.163 

6 

Nezavxsna televiziJa 
Jasmin 25.651 36.002 71,25 10.535 1 42.739 -6.737 

7 OBN 9.473.384 10.145.662 93,37 959.484 38 9.909.043 236.619 

8  Televizija Maglaj 77.561 128.744 60,24 70.815 9 125.803 2.941 

9 Behar TV Int. 37.295 135.422 27,54 118.972 7 219.980 -84.558 

io 

Alternativna 
Televizija 2.506.624 3.833.125 65,39 1.156.238 85 3.822.893 10.232 

ai Televizija BN 4.235.788 7.424.802 57,05 1.664.212 134 6.521.092 903.710 

iz Televizija Vikom 199.083 244.738 81,35 56.820 7 243.656 1.082 

iз  TV Be! Kanal 392.721 703.838 55,80 227.527 20 643.169 60.669 

i 



PREGLED POOAiAKA 0 PZIHODIMA OD MARKETINGA KOMERCIJALNIH STANICA ZA 2012. GODINU 

Red.br. Naziv stanice 
P•rihodi od 

marketinga  u  
2012. godn i 

Ukupan prihod 
iskazan u bilansu 

р  reduzeća za 
2012. godinu 

Procenat prihoda 
od marketinga u 

odnosu na ukupni 

р  rihod iskazan u 
bilansu za 2012. 

godinu 

Troškovi plata, 
naknada i ostalih 

licnih rashoda 
iskazani u 

bilansu za 2012. 

godinu 

Broj zaposle п ih 
iskazan u 
bilansu za 

2012 . godinu 

Ukupni rashodi 
iskazani u bilansu 

preduzeća га  
2012. godinu 

Dobitak/ 
Gubitak 
iskazan u 

bilansu  

preduze ća za 
2012 . godinu 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

14 Televizija Kanal 3 275.759 335.903 82,09 179.526 19 266.668 69.235 

1s Televizija Simić  36.205 83.280 43,47 32.882 4 93.577 -10.297 

16 TV S1on extra 425.321 612.480 69,44 341.634 25 602.243 10.237 

17  

Televizija Džungla 
Doboj 173.462 494.758 35,06 76.144 9 493.950 808 

18  TV Hit 182.557 716.078 25,49 128.750 510.476 205.602 

19  Televizija OSM 67.737 395.962 17,11 150.356 12 330.772 65.190 

20 
Obiteljska televizij  a 

 VaIentino 85.092 125.305 67,91 0 5 266.542 -141.237 

21 Televizija Slobomir 363.609 413.942 87,84 222.463 22 552.085 - 138.143 

22 Televizija Alfa 695.100 754.342 92,15 352.963 12 743.553 10.789 

23  Pink BH 7.524.903 8.747.130 86,03 1.967.793 98 7.932.329 814.801 

UKUPNO: 32.569.396 46.968.532 69,34 20.378.114 905 64.564.996 -17.596.464 

2 



BOSNA I HERCEGOVINA
VIJECE MINISTARA

Generalno tainiitvo

Broj: 05-50 -l-2283113

Sarajevo, 8. 1 0'201 3. godine

PARLAMENTARI\A SKUPSTINA BiH

- Zastupniiki dom'

SARAJEVO

PREDMET:odgovornazastupnidkopitanje-dostavljase

EG O VINA
r$r5,flffcrsoyilr

i sjednici odrZanoj 8'10'2013'

s1 z e je Postavila Ismeta' Dervoz'
D i Tl^-^^^^.'ina

z rL ne Bosne i Hercegovinu'

U privitku prosljedujemo Odgovor radi

S po5tovanjem.

nj egovog dostavljanj a zastupnici'

it \,'.' ..

li;;i <'

!.:.

Sarajevo. Trg Bosne i Hercegovine bro.i I



BOSNA I HERCEGOVINA
VIJECE MINISTARA

Broj: 05-50-l-2283113
Sarajevo, 8. I 0.2013. godine

Ismeta Dervoz, poslanica u PredstavniCkom domu Parlamentarne skupStine Bosne i

Hercegovine, na 50. sjednici Predstavnidkog doma, odrZanoj l8' jula 2013' godine,

postavila je sljedeCe poslaniCko pitanje:

,,slijedom informaciie da Je na vanrednoi siednici ujr!" Agenciie 7a homunihaciie,
'odrtanoj 0i. 07. i013.- godine, usvoien nacrt Kodeksa o tznieni Kodelsa o

komercyalnim homunihaciiTma, kolm se predvitta smanienie vremeno traiania lPolova
4a oglisavanJe I teletrgoiinu zo ravne RTV semise BiH, molim vas da doslavite

elemenle i analizu Procesa na osn

Smatram provno, profesionatno I mogu utiecati

na odrlivost i raiiaintn emitera stane Wieda

koje je u nedopus'tivo dugom lehnlikom mondatu narodito Zbog toga Sto ie procedura

izbora novih Clanova Viieia Agenciie pred zakliuCeniem''

Na postavljeno pitanje, Vijede ministara Bosne i Hercegovine je na 66-' sjednici, odrZanoj

8. lO. Aotj. godine, utvrdilo sljedeii

ODGOVOR

Na 66. sjedni za komunikacije (u daljem lekstu: Vije6e

Agencije), od trana je Analiza podataka o. komercijalnim

aktivnostim 6 i komercijalnih stanica' po kojoj je n''kon

rasprave Vije6e Agencije zauzelo sljedeie stavove:

- da neuspostavljinje i<orporacijelavnih RTV servisa BiH idalje prouzrokuje brojne

teskode u n nt.ionisanju' Javnbg" RTV sistema, podev od kori5tenja i upravljanja

gitalizacije,
ncije zbog oddania Javnog RTV sistema BiH

direktora, kao nadomjestak nepostojanja

transparentnije, kako su revizori naloZ

potraZivanjima i efikasnije pristupe nastav

BiH,
- da dalji pad naplate prihoda po osnovu RTV takse predstavlja zabrinjavajuii trend, te da

u narednom periodu Javni RTV ,i*e. treba maksimalno iskoristiti moguinosti koje

pruZaju sadasnja zakonska rijesenja, posebno u pogledu..jadanja naplatne-inkasantske

sluZbe u okviru javnih RTV servisa, diji su ostvareni prihodijedini ostvarili trend rasta,

- da je imajuii u vidu dinamiku tehnolostcitr promjura u sektoru telekomunikacija' koje

dovode do stvarania pretpostavki zt nenapl.tu 
-ntV 

takse, uz neangaZiran pristup



operatera u naplati da sadaSnja

naplata takse uz rad st'

- da se ni mogudi giju' koji se

predlaZe, ne moZe smatrati dobrim modelom i tehnolo5ke

skori5teni svi unutraSnji kadrovski i tehnidki

ile RTV takse vlastitim snagam4 uz

tu-owhu neizmirenih obveza, Sto je praksa

kim obvezama i nadleZnostima Agencije,

)nj

la PriPremi nacrt

n izjednadavanja

V a5avanja javnih

ih) na maksimalnih 4 minute po satu'

vije6e Agencije je na narednoi, 67. vanrednoj sjednici, odlzanoj 5.7.201.3' godine,

usvojilo predmetni nacrt Kodeksa o izmjeni rcoOet<sa o komercijalnim komunikacijama i

isti uputiio na javne konsultacije u fiajanju od 60 dana'



Borqr i fflcrccfovlnr
Eocsr n XePqertnrrr

Rcgulrtornr rgcnc{ e zr konunikrcilc
Pcriaropm arirurjr 3s xottyllf, r$[rlc

V[eGu Agenc{e

Anrfrra pod.tal(e o komercijelnin rMvnoottur iavnih RlY gerrdsr, Sejavnlh I

komrtrjrlnlh stantca

Na omovn dostavlienlh podataka i navoda od stsane RTv javnih scrvi$a ( BHRT' RTv FBIH

iRTR'S)iodbcaJrvnogRTvsistEmgBiHveasnozanaplaoRTVukseutvrdcnoje
sl.ledede:

rl, Vedim dijetorn sc frlrurisanie i naplata RTV takse Ylti Piltcm tclckom oPeretom ( BH

Tclccorl ltT Mostar i Tclecoma Srp6ko ), dok se manji dio prilup$a putem dircktnog

falrnrrisanja korirnicima od straoc lavnih RTV ser!'i88 t putcm inkasanata'

+ pribodi od RTV tdae nrylaocni putern tclekoma sc uplacrrju na Jedlnstrrcni ralun i

tasporethjuscPosioPilnausktadusaClanom23.?lkonaojavnomRTVsitternuu
otj*t 50% BIIRT, 2596 RTV FBiH i 25% RTRS'

.*UxupnonapladcniprihodiodRlVtaksiza20tl.godinu2asvauijavnaserviea

iznose 52.608.676 KM'

{ u}rrpno napladcni prihodi od Rf/ taksi za 2012. godinu ?a sva ri javna scn'lsr

izltoso4g-@?'E50 KM'

{ Soanjeqje naplate prihoda od RTV takso u 20t2. gedini iznosi 5J3% u odnosu na

2011. godinu.

* uo6eo je parl napla{cna RTv tal$G Putcm telelcom oPcfaten iz nzloga lto korisnici

prelszo nf, nove Pakcto usluga' kao ito su Moja n/' Opcn IPTV i sl" gdje se uz

rclcfonshi radun no falntrilu RTV ralsc, ! iSlOVrcEOnp widcntiranjo ovalsvih

prctplatnika ido vcoma sporo jer se podaci nc dobiiaju 
^blagovremeno 

od strane

rcle.kom opere.,ra. porcd navedcnog rzzlog paoa naplate jc i zbog usluge prcnosivosti

brojcvaizmetluopantenfrksnctelefon$e,gdjotakoilenepostojisistemefikasnog
evidcnliranja Zbog gort oavedenog pov#ua jc naplataputun inl€eo sluZbi'

* S obzJrom na odluku {Jstavno! ruda da vjcrodostojna isprava - izvod iz poslovnih

hrJ|e8-aD'litiElcskardcaRTVscrvisanijcuskladusaZakonomoizvNnom
posilpku da bi sc m osno\ru tih ispravr mogao podry"i prijedlog za izvBenje

naplatuevojihpouaiivartJancmoguorwuidputcmievrlrrogposbrPka.ncgoihprvo
mof4iu dotGza; u prmicnom podtuptil kojlic kako navodq zoatoo skrrplji.

Jodborsi$temajerrilljcnJadobiprikupUurjcRTr/mbe.Putcoelektroprivrednih
predu?eaa prirnarno obczbjedilo dugorinu finsruijslu stabitnost za sva tri javna



scrvita, dok bi islovrc,flpno etcktroprivrcdnim preduzodima obeabjedilo znadajne

mjcselnc finansiJskc ultcde s obzfuom da bi javni scrvlsi pladati olcktroprivrcdnirn
prtduzedina ugovottnu natnadu za ubiranJc talcsc. Stogr predlaZu da se podrZi novi

model ubiranja RTV talse i zakonsko rjodonje da RTV ta&sa bude sastavni dio

r4jcteililt ra[una za isponrdcnu clektridnu arergiju.

Tabela L Eiksz godiSnjib izrroer RTV teksa na nivou datema tri javna crnit€ra prilupljene
prcko tcle&om opcratcra

TJXIJPNO TELECO]IdI

Tabele e Prikaz godilnjih izoosa R.11/ ukse na nivou sisteae ui javna operstcra prikupljenih

EeJro vlastito slulbe naplatc i putcm auda

T'KTIPNO INKATIO REDOVNA

2006. 2007. 20,d. 20,,|9. 2010. 20lt mrz.

Fakurlsrno 5r.9Sr.358 616295r8 59. I 18.380 7r.t(,.vr 68.oGI.?93 6Lm.2Ul 5732:S.SJz

Nrphdeno 4023ss44 41A54,n9 47.?fi3.930 J0.635.605 49.317 549 16.139.472 42.3E/.,414

Sapcn oaphn 64tl 66.t9 68,29 1t,15 72,52 73,35 7394

Btq preplatl|rs 860.936 t69.855 E76U9 861.120 E15,4t7 736.99 653.066

Pov/rrnrnjarjt:
brprrghutlkl 8,9t9 5.391 -13.t29 47.703 -7t,7r8 -&3.633

Pov/smrqjenJr
br,prE0latnikt c6

r'03 0,71 -tJ0 d53 -9,6s -l 1,35

Ncnaplaeau
RTVtalsr 2t,75l.EU 2t.t?1s39 21.9t4.450 20.530^739 tE.68[,24 t6.7fi.?31 1494t,438

20f,,, mn. 2{nE, 2009. nn, 201r. 2012.

Fllturirrm 3.7t6s74 1.597.254 4.t I t.9t I 1.5il.583 563rs00 9.512.495 r3E32.096

Nrpla6cno t.767.5n 2.W2.n4 2.632.t26 3.15O55't 3.1703t4 3.457.292 5.346.EoE

Slcpar nrplau 1'156 6727 6401 68.9E 6t,62 36,21 3E,66

Broj paQlelrtikr 5t,619 5rJ5l 57.U1 s4.4t4 6752/ l r t.637 157.483

Pov/mnjatje
br.prdplEtlilcl

-268 744 23t9 t3. I l4 4.m 45.846

Pov/snonjontrr
br,pr,aglatnikr $ {52 l,u 1,45 u,l0 65,33 4l,07

Nonapla&nr
RTV lalcsa

a.w.u1 t.394.9fi r.479.785 r.4t1.029 2.16r.rE6 6.085,20t 8.4&i.288



NAPI.ACENA TITTThNA RT\T TAITSA RTV Tts|H

2006. 2007. 20t)& zofp. 20lo 201r. 2012,

NrplrOcno 731A76 853.705 600.?s5 485.542 r59.982 t62.4fi 205.6r0

NlV TAKSA RTV NTRS

200d'. zNL 21108. 7,i.'/9. 20lo 20rL mL

NrpldelD 226.579 816.380 l.6lr,TE r.B9.qt3 544.475 2.491.t95 2.n9Ju

NAPI"ACENA

NAPT,A

UKUPIrc

Na omovu prikazpih podatalu iz gore navcdenih tabch (dostnljcnc od straw Odbora

javto! RTrtl tbtena BiH), uoCcno jc da Je wjveti ious RTV takse fakturiswr i nopl.rccn u

2009. godini d kada poeiajc da Wda mptateni pritod d NIy ta/oi krc i broi prcrpl4tnils.

Takodc, rcdcno Je da nqlate pntan tclebn oPcrukru u pcrbdu od 2N9. - UI2. godbz ne

bgcti zrotainiji rast ( krete se ad,7l,l59o-73,91%), uz istovrcmeno swniettic pretplatntka

za 210,051 u istom periodu S druge strane u pcriodu 2N9.-2012. godine broi prctplatnilu

p4at lt*uo slutbe Jc povctan za 103,073, ito ztull & lr*aso sluiha nku pnuwle cca 5I%

pratpletnitn koji su sc Qavtli kod tclckom operutcm ito uputttJc na nzilhrcnitovanu

mrrdnj u isnedu tcleon operute rc i iavnih sewfia.

Kod tuplarc RTl/ tah,sc putem vlasrba stuibe naplau u peridu od 2W.'20/'} godine

cvidutan Jc Zt&jarr rast falhurtsurog lznosa KIV takse, ddc Ptucenat naplate Putcm

vlasrile stufrc naplate znadaino padalkrcte se odffi,9}th uZmg. gdini do 38'66% u2012'

godini, Ito ic w cca 41% nanjc u o&losu na 2009. godfiu.

Isus nenopleune RTV ukse fltno u perioda d 2009. do 2012. godlne lij'pst 89'M9'E58

KM (pgcm Ekcom operatcro 70.g2t.152 KM, putcm vlantite tlulbc wphte IE'148'706

KM), dok jc u hbm periodu pulcm stfu napbteno 8.669.459 KM (naplatena utuipna RTV

tahsa RTV FBIH - 1.013.554 KfuI, ruplatena utuisna RTV talcsd ft?lfiS ' 7.655,W5 KM)' ito

ukaz4j e tu iutu tno netfifumt nglatu po tmlivani a p utqt sudow'

Iz ruwdeug se moie Uhliutili da se ne povctava nuPlatd p'tla'n telelcon operdtcrd' lcod

tojk se isbvrcnano brctaan poiavtiuie pd broia prctplatnilca, dok Je naPlata Pilcm

vlastilc stuthc ruphte, loil koje sc sralno povelava broj pretplaaika i putem sudova veoma

nccfilusna.

ffi, ,4ot. 2008. 2009. 2010. nrt. nr2.

Nrylrtano 96t.055 t,6?0.08tt 22ll9U 2gA.v5 7UAsl 2.6555.5 3-0M.912



U rrczi se analizom Fihoda od markctingt n2012. godinu, ulupno ostvarni prihodi od

ma*etinga ou:

t Javni scrvid - 19.6263/+8 KM

* Iavue stanicc -3.385.480 KM

* Komercijalnc RTV stanico -32569.396W1

U stn*turi ulupnih prihoda, prihodi od narketingtza20l2. godinu iznose:

* Konarcijdn? RTV stlnicn, - 69'34 %

* Javnpstani*-Xi26%

* Iawi scrvisi -21,85*

Kod javnih RTV scnise cvidcntrn je vdfi iznos ovih prihoda ostvssilh kod RTV FBiH i to

u rpsolu|1om iznosu od 12,316,590 KM, ili udc$Cu 61J}9.El?o u dnosu !E t*uPno ostvarcnc

ptih"d" ovc relevlzlj+ Io jc skolo idc|luesn ostvarcnlm pribodirna od RTV taksc koji ianosi

t2.6il.7n KM, ili u&scu od 40,83 %, u odnoeu na ulupno ostvsene prihode.

Na temclju iskazanih Wdatu*a loo i slildc6i islusWa u rcgiji, Prvenstvcno u llrvatskoj'

gntA111no opravdanim zahtjgvc komcrc[ialnih taleviz[ia za izie{a1.a6vsnjG slalusr jwnih

Otcvizijekih stEnicE i jrvnih RTV ecrvisr u Yrcmenu marbtinlkog oglatavanja'

ZNU&k:
h wcga ovoga pn&lld & ic oprcfun zattlicv Nhort iavw7 RN slsirima BiE zt

p,oaiinu neg prilwpliatia nrv b*sc, taka 7a x7l tolsa b& sasbvai dio Ncsc&tih

rahw u tspotuhna &lri&,a ategiia,

TaIo4 (Nbor iavnog RTY sblcnu BiH tzh fu fustovi R4alanrnoi agcnctJi u
komuailcac[c lrddlog upovofui| RTV t,*.se , u skkitlu Ea oM tl&t o 22' sw (i)

?n*ou o lanom r&fuiziisbm slstafirc BiH'

Po u'*lwt fiurtczr phfu$a RT'lr trdrsc icfu ila sc podnznu ef,tbtnlJc mJerc u ctlJu

pokw4iadgovo$acihlsrinihpttupottrdtprinudncTapWdug* r

Tal@lh, crnMto opt6funhn Tnhdev fu rc nktq,ttt Ttros/jar, odtnsno miautoll

emitovulja rcltwtttth poruLa g/une RN sen'rr'c qidrraa niavnim RN sbubama at

nrr,ksbmlnih4 mhutc P satu.



.t

*

PnglcdPfuta*Lopri|udlttuodm*etlngatNtYtatsejamihccnisazn20Il,'

o prlhdhu od natfudngd Wlh stolildca u 20 12' tdttu

o priladbu d nwkeltngabnercifulnih stotlcr u 20t2' gdirw
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