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S po5tovanjem,

vijeie mi \*;
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Hercegovine.

U privitku prosljedujemo odgovor radi njegovog dostavljanja zastupnici'
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Azra HadZiahmetovi6. poslanica u Predstavnidkom domu Parlamentarne
skup5tine Bosne i Hercegovine, na 48. sjednici Predstavnidkog doma odrZanoj 23.maja
2013. godine, postavila je sljede6e poslanidko pitanje:

,,Da li postoji baza podataka - centralni registar uposlenih u institucijama BiH sa

relevantnim podacima vaLnim za kvalitetno upravljanje ljudskim resursima? Da li se i na
kojinadin, ukoliko postoji tabaza, stvarno ikoristi u svojoj namjeni? Ko upravlja i ko je
nadleZan za upravljanje ljudskim resursima u institucijama BiH?"

Na postavljeno pitanje, Vijeie ministara Bosne i Hercegovine je na €f. sjednici
odrLanoi 19. E. tcLgod ine, utvrd i lo slj edei i

ODGOVOR

Na nivou institucija Bosne i Hercegovine nije nikada postojao jedinstveni registar
svih zaposlenih sa potrebnim podacima koji bi se koristili za upravljanje ljudskim
resursinta. Inicijalno, osnovnim tekstom Zakona o drZavnoj sluZbi u institucijama BiH
(,,SluZbeni glasnik BiH", br. 12102 i 19102), bilo je predvideno postojanje Centralnog
registra osoblja, koji je u stvari bio registar drZavnih sluZbenika. U podetnoj fazi rada
Agencije, registar drZavnih sluZbenika je uspostavljen i njega su uneseni podaci o
trenutno zaposlenim i novozaposlenim drZavnim sluZbenicima. U Registar nisu uno5eni
podaci o zaposlenicima i drugim kategorijama zaposlenih. Jedino Sto postoji to je baza
koju vodi Ministarstvo finansija itrezora BiH, koja se koristi iskljudivo za isplatu plata i

naknada zaposlenih u institucijama BiH.
Pod pokroviteljstvom i uz finansijsku podrSku tada5nje Delegacije Evropske

komisije, odnosno Evropske unije, razvijen je Informacioni sistem za upravljanje
ljudskim resursima u institucijama BiH (sistem BH-HRMIS), kojije tokom 2010. godine
pu5ten u rad. Istovremeno, Zakonom o izmjenama idopunamaZakona o drZavnoj sluZbi
u institucijama BiH (,,SluZbeni glasnik BiH", broj 43/09), u osnovni Zakon su unesene
odredbe o BH-HRMIS-u, dok su odredbe i biv5em registru, brisane. Sistemom bi
upravljala Agencija za drLavnu sluZbu BiH.

Ovaj sistem, pored ostalih funkcionalnosti iz oblasti upravljanja ljudskim
resursima, predvitla votlenje elektronskih personalnih dosijea za sve zaposlene u
institucijanra BiH, odnosno predstavljao bi registar drZavnih sluZbenika i ostalih
zaposlenika institucija BiH. Agencija za drLavnu sluZbu se, po uspostavi sistema krajem
2010. godine, a u skladu sa Zakonom o zaStiti lidnih podataka u BiH (,,Sluibeni glasnik
BiH", broj 49106 i 76lll), obratila Agenciji za za!;titt lidnih podataka BiH sa obavije56u



o namjeravanoj uspostavi zbirke lidnih podataka i zahtjevom za odobrenje rada ovog

sistema.
Rjesavaju6i po zahtjevu Agencije za drLavnt sluZbu, Agencija za za5titu lidnih

podataka je utvrdila da postoje nedostaci u trenutnom pravnom okviru za obradu li6nih

podataka kroz sistem BH-HRMIS. Svojim rje5enjem br.03-37-ll-403-5l10 od

30.12.2010. godine, Agencija za za(titu lidnih podataka BiH zabranila je Agenciji za

drZavnu sluZbu BiH obladu lidnih podataka zaposlenih u institucijama BiH kroz sistem

BH-HRMIS i naloZila da se svi do tada prikupljeni lidni podaci u sistemu obri5u. U

navedenom Rje5enju obrazloZeno je da ne postoje dovoljne zakonske osnove da bi na5a

Agenc ija mogl a operac ion al izirati ovako koncipiran informac ioni sistem.- -Agen-iia je ispoitovala naloZene upravne mjere Agencije za za5titu lidnih

podataka i obustavila dalinje aktivnosti na obradi lidnih podataka kroz sistem BH-

HRMIS te obrisala sve lii,ne podatke drZavnih sluZbenika koji su do tada uneseni u

sistem. Agencija je potorn pokrenula izrnjene i dopune Zakona o drZavnoj sluZbi u

institucijama BiIJ ("SluZbeni glasnik BiH", br. 19102,35103, 4104, 17104,26104,37104,

48105,2106,32107,43109.8/10 i40112) u kojoj su bile objainjene iprecizirane norme za

kori5tenje sistema HRMIS. Dono5enjem ovih izmjena i dopuna Zakona, bio bi zapodet

proces dono5enia adekvatnog pravnog okvira za pu5tanje u rad ovog sistema, usagla5enog

sa Zakonom o za5titi lidnih podataka u BiH. Prijedlog zakona je u parlamentarnu

proceduru uSao 08.09.2011. godine, ali .ie u toj proceduri u konadnici odbijen u svom

d*gor ditanju na 25. sjednici Predstavniikog doma Parlamentarne skup5tine BiH

odrZanoj 29.03.201 2. godine.

Agenci.ia za diavnu sluZbu BiH -ie u nreduvremenu pokrenula nekoliko projekata

razvoja Jstema (koji ie ukljuditi i odredene baze podataka) iz odredene oblasti

upravljanja l-iudskirn resursima, konkretno zapo5ljavanja u drZavnu sluZbu i obuke

OiZavnitrilu2benika, azakojeu Zakonu o drZavnoj stuZbi u institucijama BiH tevaLetim

podzakonskirn aktima postoji potrebno i dovolino pravno utemeljenje za priklpljanje i

bbradu lidnih poclataka u skladu sa Zakonorn o za5titi lidnih podataka u BiH. Tako je

sistem ,,Mo-iKonkurs" za elektronsko obavjeStavanje kandidata u konkursnim

proceduranra dostupan na web sajtu https://mojkonkurs.ads.gov.ba pu5ten u rad u maju

)Ot t. godine. a Agencija-ie trr:nutno u projektu nadogradnje ovog sistema u potpuno web

baztrani sistem za zapo5ljavanje u drZavnu sluZbu' Takoder, Agencija trenutno

implementira i sistem ,u puno oniin. upravljanje procesom obuke drZavnih sluZbenika u

institucijama BiH. Komblnira.njem p,rdataka iz ovih sistema bi6e mogu6e dati odretlene

izvjestaje i relevantne podalke za kvalitetno upravljanje ljudskim resursima u

insiitucilan''a RiH. Projekii su u irnplementaciji i njihovo pu5tanje u rad odekujemo

sredinom odnosno krajem naredne godine'

Medutrm. pret[odno pomenuti sistemi ne6e kreirati baze podataka dak ni drZavnih

sluzbenika a pogotovo ne ostalih zaposlenih. Dakle, moze se slobodno re6i da baza

podataka svih driavnih sluZbenika ili svih zaposlenih u institucijama ne postoji, te se

svakako ni ne koristi u nanrjeni upravljanja ljudskim resursima u institucijama BiH'

Izneselrr problent rnolruo'bi se ruesiti donosenjem posebnog zakona o registru

zaposlenih u rn Bosne i t{ercegovine. Taka.v zakon koliko je poznato ne

postoji u Bosni ini^ ali postoji u Republici Hrvatskoj pod nazivom Zakon o

iegistru zaposltrr r sektoru (,.Narodne novine", btoi34ll l). Prema tom zakonu,

se ,,,'!r{li r{tdi ul:p(}\ ktuiLttg susltrvl c'entraliziranog

rt Jtlet:,,r i ttlt|trt'l1trtt1r, (tlan 2'), dakle cilj istog- jeste i

nje liudskim resur.sima, plate. zakonom nije odredeno ko



vodi registar, ved to odreduje Vlada posebnom odlukom. Ukoliko bi se slidan zakon

donio u Bosni i Hercegovini, istim bi trebalo rije5iti i sva nerijebena pitanja sistema

HRMIS, posebno ona pitanja pravne i finansijske prirode.

Konadno, Sto se tide posljednjeg pitanja, ljudskim resursima svake institucije

upravlja (po zakonu) rukovodilac institucije, kojem u tome pomaZe jedinica odgovorna za

ryudst<e resurse (to je jedinica za implementacijt Zakona o drZavnoj sluZbi, odnosno

ieOinica za kadrovske ili personalne poslove - Strategijom reforme javne uprave i

Akcionim planom I predvideno je ,,odvajanje" ovih jedinica od pravnih i op6ih poslova i

njihova relativna samostalnost, na nivou.jedinica zaduLenih za finansijske poslove). Ovo

se odnosi i na rukovode6e drZavne sluZbenike. Sto se tide rukovodilaca institucija koje

imenuje Vijefe ministara, ono i upravlja istim, a u odredenim akspektima (imenovanje,

razrjesenje, disciplinska odgovornost) mu ponraZe Agencija za drilavnu sluZbu ako je

rije! o dr2avnim sluZbenicima, a kod imenovanih rukovodilaca'insditucija (koji nisu

drAavni sluZbenici, ve6 se imenuju po Zakonu o ministarskim, imenovanjima Vijeia
ministara i drugim imenovanjima BiH) ovu funkciju obavlja resorno ministarstvo, uz

aktivnu ulogu jedinice odgovorne za ljudske resurse u ministarstvu. Odredena

specifidnost postoji kod policijskih sluZbenlka, za koje je zaduLeno Ministarstvo

sigurnosti BiH, a odredenu ulogu imaju i nezavisna tijela policijske strukture.


